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Datenschutzerklirung

Der Schutz Ihrer Privatsphére ist flir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie
ausfiihrlich iiber den Umgang mit Thren Daten.

Damit Sie sich beim Besuch unserer Website sicher und wohl fiihlen, handeln wir stets in
Ubereinstimmung mit den einschldgigen Bestimmungen zum Schutz personenbezogener
Daten und zur Datensicherheit.

Im Rahmen unserer Datenschutzpolitik mdchten wir Sie mit den folgenden Hinweisen zum
Datenschutz dariiber informieren, wann wir welche Daten speichern und wie wir diese
verwenden — selbstverstindlich gemdf den anwendbaren datenschutzrechtlichen
Bestimmungen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, das sind Bestandsdaten, wie beispielsweise Thr
Name, Ihre Anschrift, Ihre Konto-, Telefonnummer, Bankdaten sofern diese erforderlich
sind oder Thre E-Mail-Adresse. Personenbezogene Daten erheben, verarbeiten oder nutzen wir
von Ihnen im Ubrigen nur dann, wenn Sie uns diese von sich aus freiwillig zur Verfiigung
stellen und es dariiber hinaus gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. Das geschieht
iiblicherweise, wenn Sie mit uns eine Geschéftsbeziehung eingehen wie z. B. eine Bestellung
aufgeben oder andere Dienstleistungen unseres Hauses in Anspruch nehmen. Die von Thnen
zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir ausschlieBlich zu den
mitgeteilten bzw. vereinbarten Zwecken, also in der Regel zur Abwicklung des mit Thnen
geschlossenen Vertrages oder zur Beantwortung Threr Anfrage oder aber zur Information iiber
unsere Angebote und Dienstleistungen im Rahmen der von Thnen erteilten Einwilligung zu
unseren Werbemafnahmen, sofern Sie diesen zugestimmt haben. Fiir dariiberhinausgehende
Zwecke werden wir immer Thre Einwilligung einholen.

Die gesetzlichen Grundlagen sind in der europidischen Datenschutzgrundverordnung u. a. in
den Art. 6, 7 und Ihre Rechte daraus in den Art. 12-21 geregelt.

Die Speicherdauer (Archivierung) richtet sich nach den gesetzlichen Anforderungen, in der
Regel 10 Jahre nach der letzten Bestellung. Der Zugang zu den Archivsystemen ist nur einem



sehr eingeschrinkten Personenkreis moglich und richtet sich ebenfalls nach den gesetzlichen
Vorgaben.

Zum Schutz Threr Daten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch haben wir umfangreiche
technische und betriebliche Sicherheitsvorkehrungen nach deutschem Recht getroffen.

Einige Daten miissen unter strengen vertraglichen und gesetzlichen Auflagen weitergegeben
werden:

An externe Dienstleister zur Datenverarbeitung (z.B Datev, Steuerberater, Bank): Wenn
Dienstleister mit personlichen Daten unserer Kunden in Beriihrung kommen, erfolgt dies im
Rahmen einer sogenannten Auftragsdatenverarbeitung. Diese ist gesetzlich ausdriicklich
vorgesehen (Art. 26 oder Art. 28 Datenschutzgrundverordnung). Kaffee und Konsorten bleibt
auch in diesem Fall fiir den Schutz Threr Daten verantwortlich. Der Dienstleister arbeitet
ausschlieBlich geméf unseren Weisungen, was wir durch strenge vertragliche Regelungen,
durch technische und organisatorische Ma3inahmen und durch ergdnzende Kontrollen
sicherstellen.

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtung: In bestimmten Féllen sind wir gesetzlich verpflichtet,
Daten an eine anfragende staatliche Stelle zu {ibermitteln.

Dariiber hinaus geben wir keine Daten an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben ausdriicklich
eingewilligt oder dies ist gesetzlich vorgesehen.

Thre Rechte

In der européischen Datenschutzgrundverordnung sind Thre nachfolgenden Rechte
verankert. Wir achten diese Rechte und sichern Thnen zu diese schnellstmdglich auf Thren
Antrag hin, zu bearbeiten.

e Art. 15 Recht auf Auskunft

e Art. 16 Berichtigung

e Art. 17 Loschung, ,,Recht auf Vergessenwerden*
e Art. 18 Recht auf Einschriankung der Verarbeitung
e Art. 19 Mitteilungsrechte

e Art. 20 Recht auf Dateniibertragbarkeit

e Art. 21 Recht auf Widerspruch

Sie kdnnen unentgeltlich Auskunft {iber den Umfang, die Herkunft und die Empfénger der
gespeicherten Daten sowie den Zweck der Speicherung verlangen.

Sie konnen jederzeit verlangen, dass unrichtige Daten berichtigt werden.
Sie konnen jederzeit die Loschung Threr Daten verlangen... aber
dieses Recht wird nur eingeschrinkt, wenn die

Daten einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, z. B. durch die Abgabenverordnung
unterliegen.

Daten zur Erfiillung des Vertragszwecks unerlédsslich sind.



Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die der Verantwortliche unterliegt,
verarbeitet werden.

Daten zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen verarbeitet
werden.

Sie haben das Recht, personenbezogen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.

Wir werden Thr Ersuchen ohne Behinderung libermitteln, sofern

e die Verarbeitung auf einer 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe a oder auf einem Vertrag gemél} Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b
beruht und

e die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Ggf. kann dieser recht eingeschrankt ausgeiibt werden, wenn die Dateniibertragung wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhéltnismafig hohem Aufwand

Sie konnen sich mit Thren Fragen an unseren Datenschutzbeauftragten Frank Schiffers
info@kaffee-und-konsorte.de oder telefonisch 0157 — 861 99 880 wenden.

Offizielle Hilfestellung, Fragen und Beschwerden kdnnen Sie auch bei den
Datenschutzaufsichtsbehdrden bekommen:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit

Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Diisseldorf

Tel.: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Inhaltlich Verantwortlicher geméfl § 5§ TMG: Frank Schiffers Kaffee und Konsorten

Telemediengesetz (TMG)
§ 5 Allgemeine Informationspflichten

(1) Diensteanbieter haben fiir geschaftsméBige, in der Regel gegen Entgelt angebotene Telemedien folgende Informationen leicht erkennbar,

unmittelbar erreichbar und stindig verfligbar zu halten:

1.
den Namen und die Anschrift, unter der sie niedergelassen sind, bei juristischen Personen zusitzlich die Rechtsform, den
Vertretungsberechtigten und, sofern Angaben iiber das Kapital der Gesellschaft gemacht werden, das Stamm- oder Grundkapital
sowie, wenn nicht alle in Geld zu leistenden Einlagen eingezahlt sind, der Gesamtbetrag der ausstehenden Einlagen,

2.
Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme und unmittelbare Kommunikation mit ihnen erméglichen,
einschlieBlich der Adresse der elektronischen Post,

3.
soweit der Dienst im Rahmen einer Tétigkeit angeboten oder erbracht wird, die der behordlichen Zulassung bedarf, Angaben zur
zustidndigen Aufsichtsbehorde,

4.

das Handelsregister, Vereinsregister, Partnerschaftsregister oder Genossenschaftsregister, in das sie eingetragen sind, und die
entsprechende Registernummer,



soweit der Dienst in Ausiibung eines Berufs im Sinne von Artikel 1 Buchstabe d der Richtlinie 89/48/EWG des Rates vom 21.
Dezember 1988 iiber eine allgemeine Regelung zur Anerkennung der Hochschuldiplome, die eine mindestens dreijahrige
Berufsausbildung abschlieBen (ABL. EG Nr. L 19 S. 16), oder im Sinne von Artikel 1 Buchstabe f der Richtlinie 92/51/EWG des
Rates vom 18. Juni 1992 iiber eine zweite allgemeine Regelung zur Anerkennung beruflicher Befdhigungsnachweise in
Ergénzung zur Richtlinie 89/48/EWG (ABL. EG Nr. L 209 S. 25, 1995 Nr. L 17 S. 20), zuletzt gedndert durch die Richtlinie
97/38/EG der Kommission vom 20. Juni 1997 (ABL EG Nr. L 184 S. 31), angeboten oder erbracht wird, Angaben iiber

a)

die Kammer, welcher die Diensteanbieter angehoren,

b)

die gesetzliche Berufsbezeichnung und den Staat, in dem die Berufsbezeichnung verliehen worden ist,

©)

die Bezeichnung der berufsrechtlichen Regelungen und dazu, wie diese zugénglich sind,

in Fillen, in denen sie eine Umsatzsteueridentifikationsnummer nach § 27a des Umsatzsteuergesetzes oder eine Wirtschafts-
Identifikationsnummer nach § 139¢ der Abgabenordnung besitzen, die Angabe dieser Nummer,

bei Aktiengesellschaften, Kommanditgesellschaften auf Aktien und Gesellschaften mit beschrinkter Haftung, die sich in
Abwicklung oder Liquidation befinden, die Angabe hieriiber.
(2) Weitergehende Informationspflichten nach anderen Rechtsvorschriften bleiben unberiihrt.

Alle Informationen und Erklirungen dieser Internetseiten sind unverbindlich.

Frank Schiffers iibernimmt fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Inhalte keine Gewdhr.
Es wird keine Garantie iibernommen und keine Zusicherung von Produkteigenschaften
gemacht. Aus den Inhalten der Internetseiten ergeben sich keine Rechtsanspriiche. Fehler im
Inhalt werden bei Kenntnis dariiber unverziiglich korrigiert. Die Inhalte der Internetseiten
konnen durch zeitverzogerte Aktualisierung nicht permanent aktuell sein. Bitte fragen Sie uns
daher zu dem Stand, technischen Details und Lieferbarkeit der Produkte und Dienstleistungen.
Links auf andere Internetseiten werden nicht permanent kontrolliert. Somit {ibernehmen wir
keine Verantwortung flir den Inhalt verlinkter Seiten.



